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INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS  

DIRECCIÓN GESTIÓN DEL CAPITAL HUMANO  

Concursos Internos AyA  

II Trimestre 2020 

 

CONCURSO  
Nº 

CARGO 
REQUISITO 

ACADÉMICO 
DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 
CONCURSO 

1388 GESTOR 
EXPERTO  SISTEMAS 

DE AGUA – 
PRODUCCION Y 
DISTRIBUCION 

 

1.Diplomado o tercer año en una 
carrera universitaria o 
parauniversitaria en Ingeniería Civil, 
Construcción, Industrial. 

 
2.Segundo año aprobado en una 
carrera universitaria o 
parauniversitaria en  Ingeniería Civil, 
Construcción, Industrial  y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con la especialidad del 
puesto o 

 
3.Bachiller en Educación Media o 
título equivalente y **título de técnico 
en un área atinente con la 
especialidad del puesto y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con la especialidad del 
puesto 
 

REGION HUETAR CARIBE 
 DEL 14 AL 20 DE ABRIL DEL 

2020 

 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO 
REQUISITO 

ACADÉMICO 
DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 
CONCURSO 

3783 GESTOR GENERAL 
SISTEMA DE AGUA 

PRODUCCIÓN Y 
DISTRIBUCIÓN 

 

1. Bachiller en Educación Media o 
título equivalente y capacitación 
específica 
acorde con la especialidad del 
puesto o en su defecto certificación 
o constancia 
que demuestre que el candidato 
posee los conocimientos o el 
dominio del oficio 
respectivo o 
2. Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, 
capacitación específica acorde con 
la especialidad del puesto o en su 
defecto 
certificación o constancia que 
demuestre que el candidato posee 
los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo y seis años de 
experiencia en 
labores relacionadas con el puesto 
 

REGION HUETAR CARIBE DEL 14 AL 20 DE ABRIL DEL 
2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO 
REQUISITO 

ACADÉMICO 
DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 
CONCURSO 

4511 GESTOR EXPERTO, SERVICIO 
AL CLIENTE, SERVICIO AL 

CLIENTE 
 

1.Diplomado o tercer año en una 
carrera universitaria o para 
universitaria en Administración 
 
2.Segundo año aprobado en una 
carrera universitaria o para 
universitaria en Administración y 
cuatro años de experiencia en 
labores relacionadas con la 
especialidad del puesto o  
 
3.Bachiller en Educación Media 
o título equivalente y título de 
técnico en un área de 
Administración, Ingeniería 
Industrial e Informática y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con la especialidad 
del puesto 
 

REGION HUETAR CARIBE DEL 14 AL 20 DE ABRIL 
DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

3661 TECNICO SISTEMAS DE 
AGUA- MANTENIMIENTO DE 

ALCANTARILLADO 

 

Graduado de un Colegio Técnico 
Profesional o título de Bachiller 
en Educación Media; o 
preparación equivalente.
 

REGION HUETAR CARIBE DEL 14 AL 20 DE ABRIL 
DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO 
REQUISITO 

ACADÉMICO 
DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 
CONCURSO 

1380 TECNICO ESPECIALISTA, 
SISTEMAS DE 

AGUA  MANTENIMIENTO DE 
ALCANTARILLADO 

 
 

40% o más de avance en una 
carrera universitaria aprobada 
en el área de ingeniería civil, 
con énfasis en sanitaria, 
construcción, industrial o 
preparación equivalente. 
 

REGION HUETAR 
CARIBE 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

1392        TECNICO SISTEMAS DE AGUA 
MANTENIMIENTO DE ACUEDUCTO 

 
 

Graduado de un Colegio 
Técnico Profesional o título de 
Bachiller en Educación 
Media; o preparación 
equivalente. 

REGION HUETAR 
CARIBE 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

 

CONCURSO  
Nº 

CARGO 
REQUISITO 

ACADÉMICO 
DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 
CONCURSO 

5865 TECNICO ESPECIALISTA SISTEMA 
DE AGUA- 

TRATAMIENTO AGUAS 
RESIDUALES 

 

40% de avance en una 
carrera universitaria 
aprobada en el área de 
Ingeniería: Civil, 
Construcción, Industrial o 
preparación equivalente 

REGION HUETAR 
CARIBE 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

5219 EJECUTIVO EXPERTO SISTEMAS 
DE AGUA-

PROGRAMACION Y CONTROL 

Licenciatura o postgrado en 
una carrera universitaria en el 
área de Ingeniería Civil, 
Arquitectura, Ingeniería en 
Construcción, Ingeniería 
Ambiental. 
 

UEN PROGRAMACION 
Y CONTROL 

 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

765 EJECUTIVO EXPERTO 
SISTEMA DE AGUA- 
PROGRAMACION Y 

CONTROL 

 

Licenciatura o postgrado en una carrera 
universitaria en el área de Ingeniería en 
Topografía y Geodesia. 
 

UEN PROGRAMACION 
Y CONTROL 

 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

5692 EJECUTIVO (A) 
ESPECIALISTA (A) -
SISTEMAS DE AGUA 

GESTIÓN DE 
ACUEDUCTOS 

RURALES 

Licenciatura o postgrado en una carrera 
universitaria en el área de Ingeniería 
Civil. Ingeniería en Construcción, 
Ingeniería Agrícola. 
 

UEN GESTIÓN DE 
ACUEDUCTOS 

RURALES 

 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
 
 
 
 

 

CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

323 EJECUTIVO GENERAL 
B- SISTEMAS DE AGUA 
ADMINISTRACION DE 

PROYECTOS   

Licenciatura en una carrera universitaria en 
el área de Ingeniería Civil preferiblemente 
con énfasis en Hidráulica o Sanitaria, 
Electrónica, Electromecánica, 
Construcción, Industrial, Ambiental, 
Geología, Economía Agrícola. 
 

UEN 
ADMINISTRACION 
DE PROYECTOS 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

2957 GESTOR EXPERTO 
GESTIÓN DE APOYO 

APOYO 
ADMINISTRATIVO  

 

1.Diplomado o tercer año en una carrera 
universitaria o para universitaria en 
Administración de Negocios. 
2. Segundo año aprobado en una carrera 
universitaria o para universitaria en 
Administración de Negocios y cuatro años 
de experiencia en labores relacionadas con 
la especialidad del puesto o 
3. Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y título de **técnico en un área 
atinente con la especialidad del puesto y 
cuatro años de experiencia en labores 
relacionadas con la especialidad del puesto 
**Los programas de nivel técnico deben ser 
de al menos 250 horas y que comprendan 
diversos módulos o materias propias del 
título que se emite en cada caso. 
 

REGION BRUNCA  

 
DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

3094 TECNICO 
ESPECIALISTA 

SISTEMAS DE AGUA- 
MANTENIMIENTO 

ACUEDUCTO 
 

40% o más de avance en una carrera 
universitaria aprobada en el área de 
Ingeniería:  Civil, Industrial, Mecánica o 
preparación equivalente 

REGION BRUNCA  

 
DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

5927 JEFE TECNICO 
SISTEMAS DE AGUA- 

MANTENIMIENTO  
 ACUEDUCTO 

60% o más de avance en una carrera 
universitaria aprobada en el área de 
Ingeniería: Civil, Construcción, o 
preparación equivalente. 
 

REGION PACIFICO 
CENTRAL 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

 

CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

326 EJECUTIVO 
AVANZADO-GESTION 
DE APOYO CAPITAL 

HUMANO 

Licenciatura o posgrado en una 
carrera universitaria en el área de 
Administración. 
 

DIRECCION GESTION DE 
CAPITAL HUMANO 

 DEL  27 DE 
ABRIL AL  04  DE 
MAYO DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

1113 EJECUTIVO 
ESPECIALISTA-

SISTEMAS DE AGUA 
PROGRAMACION Y 

CONTROL 
 

Licenciatura o postgrado en una 
carrera universitaria en el área de 
Ingeniería Civil, Construcción, 
Ambiental.
 

UEN PROGRAMACION Y 
CONTROL 

DEL 14 AL 20 DE 
ABRIL DEL 2020 

ANALISIS  DE 
REQUISITOS 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

512 EJECUTIVO 
ESPECIALISTA-

SISTEMAS DE AGUA 
PROGRAMACION Y 

CONTROL 
 

Licenciatura o postgrado en una carrera 
universitaria en el área de Ingeniería 
Civil, Construcción, Ambiental.
 

UEN PROGRAMACION Y 
CONTROL 

DEL 14 AL 20 DE ABRIL 
DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

1878 EJECUTIVO 
EXPERTO- GESTIÓN 

DE APOYO, JURIDICA 

 
 

Licenciatura o postgrado en una carrera 
universitaria en el área de Derecho. 
 

DIRECCION JURIDICA  DEL 14 AL 20 DE ABRIL 
DEL 2020 

SE REMITE A PRUEBA 
DE CONOCIMIENTO  
27/04/2020 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

2121 EJECUTIVO EXPERTO 
SISTEMA DE AGUA 

 

Licenciatura o postgrado en una 
carrera universitaria en el área de 
Geografía 

UNIDAD TECNICA DE 
LOS SERVICIOS DE  

ABASTECIMIENTO DE 
AGUA POTABLE Y DE 

SANEAMIENTO  
 

DEL 14 AL 20 DE ABRIL 
DEL 2020 

SE REMITE A PRUEBA 
DE CONOCIMIENTO  
27/04/2020 
 

5431 GESTOR EXPERTO-
SISTEMAS DE AGUA 
PROGRAMACION Y 

CONTROL 
 

1. Diplomado o tercer año en una 
carrera universitaria o parauniversitaria 
en Cartografía. 
 
2. Segundo año aprobado en una 
carrera universitaria o parauniversitaria 
en Cartografía y cuatro años de 
experiencia en labores relacionadas 
con la especialidad del puesto o 
 
3. Bachiller en Educación Media o 
título equivalente y** título de técnico 
en un área atinente con la especialidad 
del puesto y cuatro años de 
experiencia en labores relacionadas 
con la especialidad del puesto 
 
**los programas de nivel técnico 
deben ser de al menos 250 horas y 
que comprendan diversos módulos o 
materias propias del título que se 
emite en cada caso 

UEN PROGRAMACION Y 
CONTROL 

DEL 14 AL 20 DE ABRIL 
DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

4351 OFICIAL EXPERTO 
SERVICIO AL CLIENTE 

 

1.Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo o 
2. Segundo ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 29 DE ABRIL AL 
06  DE MAYO DEL 2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

640 OFICIAL EXPERTO 
SERVICIO AL CLIENTE 

 

1.Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo o 
2. Segundo ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 29 DE ABRIL AL 
06  DE MAYO DEL 2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

4850 OFICIAL EXPERTO 
SERVICIO AL 

CLIENTE 
 

1.Tercer ciclo aprobado de la Educación 
General Básica o título equivalente y, 
capacitación específica acorde con la 
especialidad del puesto o en su defecto 
certificación o constancia que demuestre 
que el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo o 
2. Segundo ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o constancia 
que demuestre que el candidato posee 
los conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo y cuatro años de experiencia 
en labores relacionadas con el puesto 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 29 DE ABRIL AL 
06  DE MAYO DEL 2020 

 

SE REMITE A PRUEBA 
DE CONOCIMIENTO  
19/05/2020 
 

636 GESTOR GENERAL 
SERVICIO AL 

CLIENTE 
 

1. Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o constancia 
que demuestre que el candidato posee 
los conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo o 
2. Tercer ciclo aprobado de la Educación 
General Básica o título equivalente y, 
capacitación específica acorde con la 
especialidad del puesto o en su defecto 
certificación o constancia que demuestre 
que el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo y seis años de experiencia en 
labores relacionadas con el puesto 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 29 DE ABRIL AL 
06  DE MAYO DEL 2020 

 

SE REMITE A PRUEBA 
PSICOLOGICA EL  
02/06/2020 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

4883 OFICIAL EXPERTO 
SERVICIO AL CLIENTE 
 

1.Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo o 
2. Segundo ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 29 DE ABRIL AL 
06  DE MAYO DEL 2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

3732 OFICIAL EXPERTO 
SERVICIO AL CLIENTE 
 

1.Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo o 
2. Segundo ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 29 DE ABRIL AL 
06  DE MAYO DEL 2020 

 

SE REMITE A PRUEBA 
DE CONOCIMIENTO  
19/05/2020 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO 
REQUISITO 

ACADÉMICO 
DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 
CONCURSO 

1626 GESTOR GENERAL, 
SERVICIO AL CLIENTE- 

 
 

1. Bachiller en Educación Media 
o título equivalente y 
capacitación específica 
acorde con la especialidad del 
puesto o en su defecto 
certificación o constancia 
que demuestre que el candidato 
posee los conocimientos o el 
dominio del oficio 
respectivo o 
2. Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o 
título equivalente y, 
capacitación específica acorde 
con la especialidad del puesto o 
en su defecto 
certificación o constancia que 
demuestre que el candidato 
posee los 
conocimientos o el dominio del 
oficio respectivo y seis años de 
experiencia en 
labores relacionadas con el 
puesto 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 06 AL 12  DE MAYO 
DEL 2020 

SE REMITE A PRUEBA 
DE CONOCIMIENTO  
22/05/2020 
 

514 EJECUTIVO AVANZADO-
SISTEMAS DE AGUA 

 

Licenciatura o posgrado en una 
carrera universitaria en el área 
de Ingeniería Civil, 
Construcción.
 

UEN ADMINISTRACION 
DE PROYECTOS 

DEL 06 AL 12  DE MAYO 
DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

1502 GESTOR 
EXPERTO SISTEMAS DE 

AGUA – 
PRODUCCION Y 
DISTRIBUCION 

 

1.Diplomado o tercer año en una carrera 
universitaria o parauniversitaria en Ingeniería 
Civil, Electromecánica, Mantenimiento 
Industrial o Ing. Industrial. 
2.Segundo año aprobado en una carrera 
universitaria o parauniversitaria en Ingeniería 
Civil, Electromecánica, Mantenimiento 
Industrial o Ing. Industrial, y cuatro años de 
experiencia en labores relacionadas con la 
especialidad del puesto o 
3. Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y **título de técnico en un área 
atinente con la especialidad del puesto y 
cuatro años de experiencia en labores 
relacionadas con la especialidad del puesto 
 

**Los programas de nivel técnico deben ser 
de al menos 250 horas y que comprendan 
diversos módulos o materias propias del título 
que se emite en cada caso. 

 

UEN PRODUCCION 
Y DISTRIBUCION 

 

DEL 06 AL 12  DE 
MAYO DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

3578 GESTOR GENERAL 
SISTEMA DE AGUA 

PRODUCCIÓN Y 
DISTRIBUCIÓN   

 
 

1. Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto o en su 
defecto certificación o constancia 
que demuestre que el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo o 
2. Tercer ciclo aprobado de la Educación 
General Básica o título equivalente y, 
capacitación específica acorde con la 
especialidad del puesto o en su defecto 
certificación o constancia que demuestre que 
el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo y seis años de experiencia en 
labores relacionadas con el puesto 
 

UEN PRODUCCION 
Y DISTRIBUCION 

 

DEL 06 AL 12 DE MAYO 
DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

3576 GESTOR GENERAL 
SISTEMA DE AGUA 

PRODUCCIÓN Y 
DISTRIBUCIÓN   

 
 

1. Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto o en 
su defecto certificación o constancia 
que demuestre que el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo o 
2. Tercer ciclo aprobado de la Educación 
General Básica o título equivalente y, 
capacitación específica acorde con la 
especialidad del puesto o en su defecto 
certificación o constancia que demuestre 
que el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo y seis años de experiencia en 
labores relacionadas con el puesto 
 

UEN PRODUCCION Y 
DISTRIBUCION 

 

DEL 06 AL 12  DE MAYO 
DEL 2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

729  EJECUTIVO EXPERTO- 
GESTIÓN DE APOYO 

SISTEMAS DE 
INFORMACION 

 

Licenciatura o posgrado en una carrera 
universitaria, en el área de Ingeniería en 
Computación o Informática. 
 

DIRECCION SISTEMAS 
DE INFORMACION 

DEL 08  AL 14 DE  MAYO 
2020 

SE REMITE A 
PRUEBA DE 
CONOCIMIENTO EL 
26/05/2020 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO 
REQUISITO 

ACADÉMICO 
DEPENDENCIA APERTURA 

ESTADO DE 
CONCURSO 

3384 TECNICO SISTEMAS 
DE AGUA 

MANTENIMIENTO DE 
ACUEDUCTO 

 

Graduado de un Colegio Técnico 
Profesional o título de Bachiller en 
Educación Media; o preparación 
equivalente. 

UEN PRODUCCION Y 
DISTRIBUCION 

 

DEL 06 AL 12 DE MAYO DEL 
2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

4664 TECNICO SISTEMAS 
DE AGUA 

TRATAMIENTO AGUA 
POTABLE 

Graduado de un Colegio Técnico 
Profesional o título de Bachiller en 
Educación Media; o preparación 
equivalente.
 

UEN PRODUCCION Y 
DISTRIBUCION 

 

DEL 06 AL 12 DE MAYO DEL 
2020 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

 

CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

1753 EJECUTIVO 
EXPERTO- GESTIÓN 

DE APOYO, JURIDICA 

 

Licenciatura o postgrado de una 
carrera universitaria en Derecho. 
 

DIRECCION JURIDICA DEL 12  AL 18 DE  MAYO 
2020 

SE REMITE A PRUEBA 
DE CONOCIMIENTO EL 
26/05/2020 
 

1635 EJECUTIVO 
ESPECIALISTA 

GESTION DE APOYO- 
CAPITAL HUMANO 

Licenciatura o posgrado en una 
carrera universitaria en el área de 
Administración de Empresas. 
 

REGION CENTRAL OESTE 
-ALAJUELA 

 

DEL 14  AL  20  DE 
MAYO  2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

1702 GESTOR EXPERTO 
SERVICIO AL CLIENTE 

1.Diplomado o tercer año en una 
carrera universitaria o 
parauniversitaria en Administración, 
Ingeniería Industrial. 
2. Segundo año aprobado en una 
carrera universitaria o 
parauniversitaria en Administración, 
Ingeniería Industrial y cuatro años de 
experiencia en labores relacionadas 
con la especialidad del puesto o 
3. Bachiller en Educación Media o 
título equivalente y título de *técnico en 
administración, servicio al cliente o 
asistente administrativo y cuatro años 
de experiencia en labores 
relacionadas con la especialidad del 
puesto 

**los programas de nivel técnico deben 
ser de al menos 250 horas y que 
comprendan diversos módulos o 
materias propias del título que se emite 
en cada caso. 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

4898 GESTOR GENERAL 
GESTION DE APOYO 

APOYO 
ADMINISTRATIVO 

 

1. Bachiller en Educación Media o 
título equivalente y capacitación 
específica acorde con la especialidad 
del puesto o en su defecto certificación 
o constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o 
el dominio del oficio respectivo o  
2. Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o 
el dominio del oficio respectivo y seis 
años de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto 
 

UEN PRODUCCION Y 
DISTRIBUCION GAM 

 

DEL 15  AL  21  DE 
MAYO 2020 

 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

1147 EJECUTIVO EXPERTO 
SISTEMA DE AGUA- 

PRODUCCION Y 
DISTRIBUCIÓN  

 

Licenciatura o postgrado en una carrera 
universitaria en el área de Ingeniería: 
Civil, Construcción. 
 

UEN PRODUCCION Y 
DISTRIBUCIÓN  

 

DEL 25 AL  29 DE MAYO  
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

3332 GESTOR GENERAL 
SISTEMAS DE AGUA 

 

1. Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o constancia 
que demuestre que el candidato posee 
los conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo o  
2. Tercer ciclo aprobado de la Educación 
General Básica o título equivalente y, 
capacitación específica acorde con la 
especialidad del puesto o en su defecto 
certificación o constancia que 
demuestre que el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo y seis años de experiencia en 
labores relacionadas con el puesto 

 

UEN OPTIMIZACION DE 
SISTEMAS GAM 

DEL 25 AL  29 DE MAYO  
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

 

CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

1738 DIRECTOR 
GENERAL 

SISTEMAS DE AGUA 
LABORATORIO 
NACIONAL DE 

AGUAS 

 

Licenciatura o postgrado en una carrera 
universitaria en el área de Microbiología, 
Química y Salud Pública.
 

LABORATORIO 
NACIONAL DE AGUAS 

DEL 26 DE MAYO AL 01 
DE JUNIO 2020 

 

SE REMITE A PRUEBA 
DE CONOCIMIENTO EL 
25/06/2020 
 

1246 EJECUTIVO 
GENERAL A, 

GESTIÓN DE APOYO 
APOYO 

ADMINISTRATIVO 
 

Bachiller en una carrera universitaria en 
el área de Administración de Empresas. 
 

REGION CHOROTEGA 
 DEL 26 DE MAYO AL 01 

DE JUNIO  2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

3298 GESTOR GENERAL- 
GESTIÓN DE APOYO 

PROVEEDURÍA 
 

1.Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto o 
en su defecto certificación o constancia 
que demuestre que el candidato posee 
los conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo o  

 
2.Tercer ciclo aprobado de la Educación 
General Básica o título equivalente y, 
capacitación específica acorde con la 
especialidad del puesto o en su defecto 
certificación o constancia que demuestre 
que el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo y seis años de experiencia en 
labores relacionadas con el puesto 
 

DIRECCION DE 
PROVEEDURIA 

DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

4489 GESTOR EXPERTO 
SERVICIO AL 

CLIENTE 

1.Diplomado o tercer año en una carrera 
universitaria o parauniversitaria en 
Administración, Ingeniería Industrial. 
2. Segundo año aprobado en una carrera 
universitaria o parauniversitaria en 
Administración, Ingeniería Industrial y 
cuatro años de experiencia en labores 
relacionadas con la especialidad del 
puesto o 
3. Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y título de *técnico en 
administración, servicio al cliente o 
asistente administrativo y cuatro años de 
experiencia en labores relacionadas con 
la especialidad del puesto 
 

**los programas de nivel técnico deben 
ser de al menos 250 horas y que 
comprendan diversos módulos o 
materias propias del título que se emite 
en cada caso. 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

1796 GESTOR GENERAL  
GESTIÓN DE APOYO- 

APOYO 
ADMINISTRATIVO 

JURÍDICA 

1,Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto o en 
su defecto certificación o constancia que 
demuestre que el candidato posee los 
conocimientos o el dominio del oficio 
respectivo o  
2.Tercer ciclo aprobado de la Educación 
General Básica o título equivalente y, 
capacitación específica acorde con la 
especialidad del puesto o en su defecto 
certificación o constancia que demuestre 
que el candidato posee los conocimientos 
o el dominio del oficio respectivo y seis 
años de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto  
 

DIRECCION JURIDICA DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

4767 GESTOR EXPERTO 
SERVICIO AL 

CLIENTE 

1.Diplomado o tercer año en una carrera 
universitaria o para universitaria en 
Administración, Ingeniería Industrial. 
2.Segundo año aprobado en una carrera 
universitaria o para universitaria en 
Administración, Ingeniería Industrial y 
cuatro años de experiencia en labores 
relacionadas con la especialidad del puesto 
o 
3.Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y título de *técnico en 
administración, servicio al cliente o 
asistente administrativo y cuatro años de 
experiencia en labores relacionadas con la 
especialidad del puesto 

**los programas de nivel técnico deben ser 
de al menos 250 horas y que comprendan 
diversos módulos o materias propias del 
título que se emite en cada caso. 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 
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CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

4485 GESTOR EXPERTO 
SERVICIO AL CLIENTE 

1.Diplomado o tercer año en una 
carrera universitaria o para 
universitaria en Administración, 
Ingeniería Industrial. 
2.Segundo año aprobado en una 
carrera universitaria o para 
universitaria en Administración, 
Ingeniería Industrial y cuatro años de 
experiencia en labores relacionadas 
con la especialidad del puesto o 
3.Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y título de *técnico en 
administración, servicio al cliente o 
asistente administrativo y cuatro años 
de experiencia en labores relacionadas 
con la especialidad del puesto 

**los programas de nivel técnico deben 
ser de al menos 250 horas y que 
comprendan diversos módulos o 
materias propias del título que se emite 
en cada caso. 
 

UEN SERVICIO AL 
CLIENTE GAM 

 

DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

5032 TÉCNICO 
ESPECIALISTA 

SISTEMAS DE AGUA 
TRATAMIENTO AGUA 

POTABLE 
 

40% de avance en una carrera 
universitaria aprobada en el área de 
Ingeniería: Civil, Construcción, 
Electromecánica, Química o 
preparación equivalente.
 

REGIÓN PACÍFICO 
CENTRAL 

DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS  

 

  

mailto:gbarquero@aya.go.cr
mailto:carcalvo@aya.go.cr


Elaborador por: Licda. Graciela Barquero Piedra, correo: gbarquero@aya.go.cr 
Aprobado por: Lic. Carlos Calvo Coto, correo: carcalvo@aya.go.cr 

 

 

CONCURSO  
Nº 

CARGO REQUISITO ACADÉMICO DEPENDENCIA APERTURA 
ESTADO DE 
CONCURSO 

3022 OFICIAL EXPERTO 
SERVICIO AL CLIENTE 

1.Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo o 
2. Segundo ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo y cuatro 
años de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto 
 

REGIÓN PACÍFICO 
CENTRAL 

DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 

3189 GESTOR GENERAL 
SISTEMAS DE AGUA 

1.Bachiller en Educación Media o título 
equivalente y capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo o  
2.Tercer ciclo aprobado de la 
Educación General Básica o título 
equivalente y, capacitación específica 
acorde con la especialidad del puesto 
o en su defecto certificación o 
constancia que demuestre que el 
candidato posee los conocimientos o el 
dominio del oficio respectivo y seis 
años de experiencia en labores 
relacionadas con el puesto. 
 

UEN OPTIMIZACIÓN DE 
SISTEMAS GAM 

 

DEL 24 AL 30 DE JUNIO 
2020 

 

ANALISIS DE 
REQUISITOS 
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