Dialogos comunitarios y respuesta
Institucional

Unidad de Gestion Social y Participacion Ciudadana
IV Trimestre, 2020.

Profesionales en Ciencias Sociales: Trabajo Social, Planificacion Econémico Social y
Sociologia.

Procesos informativos-consultivos:
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NIDAD DE GESTION SOCIAL Y PARTICIPACION
CIUDADANA - AyA

Objetivos Plan Estratégico Institucional

Facilitar el acceso a los servicios de abastecimiento de agua
potable de la poblacion en condiciones de vulnerabilidad.

General Promover la investigacion y la gestion-intervencion social, asi
como el enfoque de participacion ciudadana en la gestion
integral del recurso hidrico de los proyectos AyA, con el fin de
contribuir con la accion de garantizar el derecho al acceso
universal al agua potable y saneamiento.
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de Gestidn Social Institucional
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roceso informativo-consultivo.

ativas asumidas por la institucion para
mejoramiento del servicio.

Asi como la transferencia de informacion
sobre los estudios, obras y alcances
contemplados en la primera etapa del
macroproyecto Rehabilitacion del Sistema
de Abastecimiento de Colorado de
Abangares.

Identificacion de los medios de
comunicacion idoneos o de mayor
preferencia de la poblacion usuaria para el
traslado de informacion del
macroproyecto.

Sondeo de opinién Barrio Marisol/Barrio Margarita,
Octubre, 2020.

Colorado.



Proceso informativo-consultivo.

goceso mformatlvo dirigido al Comlte

mposibilita a la institucion, en estos
Jmomentos, el otorgamiento de
disponibilidades y capacidades hidricas a
proyectos de gran envergadura.

Se informa sobre los proyectos
visualizados a nivel institucional para | .

] L La Ceiba de Nicoya.
aumentar la capacidad hidrica en el Octubre, 2020.
Sistema de Abastecimiento de Nicoya,
estado de los mismos y nuevas
propuestas para lograr contar con el
caudal requerido.



Proceso de intervencion social.

hAYA)
Se realiza sesion con personas propietarias

—_—
de asentamiento Las Camotas, con el
objetivo de dar a conocer las condiciones en <
gue se desarrolla un proceso de avallo en

AYyA.

Se genera espacio de escucha por parte de
AyA e INDER hacia las personas propietarias
del proceso de expropiacion Las Camotas.
Se presenta el trabajo de Gestion Social que
se ha llevado a cabo con el fin de que otras
dimensiones de analisis sean tomadas en
cuenta al momento de realizar el avaluo.

Las Camotas, Zarcero.

Noviembre, 2020. Dialogo con personas parceleras propietarias
sobre las pautas del proceso de
actualizacion de avaluo. Ademas de

acompafnamiento en la inspeccion en cada
parcela por profesionales de Catastro,
Direccion Juridica de Sistemas Comunales y
Gestion Social.
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Proceso informativo-consultivo. —
Seguimiento del trabajo de

investigacion social y consulta <
ciudadana realizado en el marco de

elaboracion del Plan de Gestion

Ambiental durante el 2019 — 2020.

Se informa sobre la resolucién de
Viabilidad Ambiental del Proyecto
Construccion del Sistema de
Alcantarillado Sanitario de la Ciudad
de Golfito.

ASADAGOL, Golfito.
Noviembre. 2020.

Presentacion de los avances del
proyecto en la etapa de pre
inversion. Asi como el trabajo de la
UGS-PC a desarrollar durante el
2021 con los diferentes grupos de

Oficina Cantonal de Golfito.

Noviembre, 2020, interés en la zona del proyecto.
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Proceso informativo-consultivo. =4

Seguimiento del trabajo de

investigacion social y consulta <
ciudadana realizado en el marco del

Plan de Gestion Ambiental durante

el 2019 — 2020.

Se informa sobre la resolucién de
Viabilidad Ambiental del Proyecto
Construccion del Sistema de
Alcantarillado Sanitario de la Ciudad
de Jaco.

Ministerio de Salud de Jacbé.
Diciembre 2020.

Presentacion de los avances del
proyecto en la etapa de pre-
inversion. Asi como el trabajo de la
UGS-PC a desarrollar durante el
2021 con los diferentes grupos de
interés en la zona del proyecto.

Municipalidad de Garabito.
Diciembre 2020.
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Presentacion de los avances del
Proyecto Construccion del : 5008006
Alcantarillado Sanitario de la Ciudad -

i icipal d | :
de Palmares, en la etapa de pre- e ) e
inversion.




Proceso informativo-
‘ consultivo.

anitario de la Ciudad de Jaco.

Presentacion de los avances
del proyecto en la etapa de
pre- inversion. Asi como el
trabajo de la UGS-PC a
desarrollar durante el 2021 con
los diferentes grupos de interés
en la zona del proyecto.
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Sala de sesiones Municipalidad de Garabito.
Diciembre 2020.
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Profesionales en Ciencias Sociales de la Unidad de
Gestion Social y Participacion Ciudadana, 2020.
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