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@ HiDRICO

Continuan los trabajos de mantenimiento preventivo
de la Planta Potabilizadora Tres Rios

+ Labores son necesarias para garantizar la calidad del agua que suministra la institucion

El Instituto Costamicense de Acueductos y Alcantarillados (AyA) continla con mejoras de la Planta
Potabilizadora Tres Rios, |a cual abastece a mas de 700 000 personas de la capital.

Los trabajos se realizaran a partir del jueves 30 de junio y hasta lunas 4 de julio, por lo que algunas
comunidades tendrén abastecimientos controlados durante estos dias.

“Duranta los ultimos meses hemos venido realizando trabajos de mantenimiento en la planta, esto
con fin de garantizar &l correcto funcionamiento de todo el proceso de potabilizacidn, Durante |a
época lluviosa un problema frecuente es que los rics amrastren mayor cantidad de bamro, arena,
ramas y hojas lo gue satura los filtros en las plantas, por lo gue es necesario limpiarlos para poder
suministrar agua de calidad”, explicéd Roy Gonzalez, ingeniero de Control y Operacion de la GAM.
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FONDO DE AHORRO, RETIRO Y GARANTIA DE AYA

PARA BRINDARTE UN MEJOR SERVICIO ACCEDE A
NUESTRA PAGINA DE SICOFARG Y CREA TU MISMO
LA ORDEN DE SERVICIO PARA:
¥ Solicitudesde estudio
v Tramite de préstamos
¥ Reincorporacionss
+ Boletaz de beneficiarios
¥ Revisartu estado de cuenta

Utilizar nuestra pagina digital:
hitp./fappweb:2095 Inicio/ndax

(S aunes manil pae a paus)

54 todawia ned themnes o a0ceso a nuestra pagina digital solcitalo al

corren: aorlegailayago.cr o al 2242-5185 con Akex Omagas

Para consultas de como crear |a onden de sendcio o solicitud, favor
lamar al 2242-5177/ vhac Caf aya.g0.0r con Victor Bacca

Encuéntranos en App Storef Google Play fApp ,
para aplicacion en tu celular[FARG MOVIL)

CONEXION
INFORMATIVA

AyA con nueva Junta Directiva

+ Cuatro nuevos miembros cuentan con experiencia multidisciplinaria que se
complementara en la toma de decisiones estructurales

Con un llamado a fortalecer a la institucion, sesiond hoy por primera vez |a nueva Junta Directiva
del Institute Costaricense Acueductos y Alcantarillados (AyA) con su nuevo presidente
gjecutivo, Roberto Guzman Gutiérrez,

“Tenemos muchos retos que afrontar, pero nos estaremos orentando en la transformacion de
una institucional vital para el desarmollo social, ambiental v econdmico del pais; siempre
buscando mejorar los servicios y atender las necesidades de nuestros clientes”, apuntd el
presidente de AyA

Parte de las acciones de mejora que se implementaran en |a institucion, se enfocan en la
flexibilizacion de la tramitologia, aumentar &l nivel de ejecucion de proyectos de agua potable y
saneamiento y continuar con el proceso de modernizacion tecnoldgica a la gue se debe dirigir la
institucion

AyA despliega camiones cisterna y equipo
operativo a las zonas que podrian ser afectadas
por la tormenta tropical Bonnie

+ Los equipos de la institucion se trasladaron a las regiones Chorotega, Pacifico
Central, Huetar Norte, Brunca y Huetar Caribe

Comao parte del protocolo de atencidn de emergencias nuestras brigadas ya se desplazaron
con camiones cisterna a los diferentes sitios que podrian ser mas wulnerables con la
afectacion de la tormenta tropical Bonnie, que ingresaria cerca del territorio naclonal en las
proximas horas.

El AyA destind un equipo de funcionarios de las areas operativas, t&cnicas e ingenieria
guienas estaran disponibles a partir de hoy y durante el fin de semana para atender las
posibles afectaciones gue provogque el fendmeno hidrometersoldgico.
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Direccion de Cooperacion y
Asuntos Internacionales

INFORMA < ®

Curso Internacional

Adopcion social de tecnologias de agua y saneamiento (ASTAS)
patrocinado por la Agencia Cooperacion Espanola (AECID)

La Dirzccién de Cooperacion y Asuntos Internacionzsles tiens el agrado de invitar 2
las personas servidoras de la Institudon interesadas a presentarse como postulante
en &l Curso * Adopridn social de tecnologios de oguo y sonsamiento (ASTAS) *
patrocinada por la AECID Agencia de Cooperacion Espanola.

Bl objetivo del curso es promowver el desarrollo de capacidades en el Recurso

Humanao, tanta en el sector gubsmamental coma en &l no gubernamental, pars &

disefio, implementadion y seguimiento de proyectos hidricos que ayuden a alcanzar

€l gjercicio del derecho humano 2l agus y saneamiento, en 2onas rurales y

penurbanas.

El programa consta de & modulos:

* MODULD 1: El gjercicio de las derechas humanos sl agus y 2l sansamiento vy Iz
participacion socizl como ejes de las politicas publicas.

*  MODULO 2: Alternativas tecnoldgicas de agua

*  MODULD 3: Alternativas tecnologicas de saneamiento.

*  MODULO 4. El ciclo del proyecto.

*  MODULD 5: La adepcitn zocial de tecnologias.

+  MODULD 6:Construccin de indicadores para asegurar una evaluacion orientada

al ejercicio de los DHAYS y la sostenibilidad.

El curso se reglizara de maners virtual en Iz plataforma del “Aula Virtual” de la Agenda
Espanola de Cooperacion para el Desarrollo (RECID) ) entre el 8 de agesto &l 30 de
septiembre de 2022 y tiene una duracion aproximada de 40 horas en cada mcdulo.

La soficitud de participadon del fundonaric como postulante, serd mediante
rmemorando de la jafaturs, induyendo: Justificacion de |a relacion de las sctividadas
gue desempefia &l candidato con la tematica Curso dirigido al Lic. Lenin Martinez Pastor
de |z Direccion de Cooperacion y Asuntos Internacionsles, a mas tardar el diz 7 de Julio
2022 esto para continuar con la gestion respectiva.

Loz funcionarios nombeados de maners interina U otra modalidad, deberdn presentar
justificacion adicional, para su postulacidn.

Fara mayor informacion del proceso, comunicarze con lonathan Cespedes Delgado
correa jcespedes@aya go.cr , teléfong 2242-5447, fundonario de esta Depandencia.
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El agua es vida [Cudemosia

Direccion de Cooperacion y
Asuntos Internacionales

INFORMA ¢ ®

Seminarios Internacionales en Linea

INNOVACION, INVESTIGACION Y DESARROLLO
patrocinado por Isle Utilities en colaboracion con iAgua

La Direccion de Cooperacion y Asuntos Internacionales tiene el agrado de
invitar a las personas servidoras de la Institucion a participar en la serie de
Webinarios organizados por Isle Utilities, junto con JAgua, s0n CUatro
webinars en los que expertos del sector abordaran las tecnologias mas
relevamtes y las actualizaciones sobre las iniciativas de Isle para apoyar al
sector de agua.

7 julio 2022 - 8:00 am hora Costa Rica
Claves para efectuar la digitalizacidn en el sector de agua.

7 septiembre 2022 — 8:00 am hora Costa Rica '™
Roadmap to Carbon Net Zero: como el sector del ag |S| e el
reto.

3 noviembre 2022 - 9:00 am hora Costa Rica
Pequenias poblaciones: como asegurar un tratamiento de aguas residuales
para todos.

1 diciembre 2022 - 9:00 am hora Costa Rica
Los micro contaminantes: claves para gestionarlos.

La saria da webinarios za [lsvaran &l linea

L2z parzonz: servidorze de la institucion interesados en participar podran postular su
participacion por este medio.

Darle click Aqui

*En caso de realizor laos actividodes del curso en tiempo loboral los funcionarios ¥
funcionarias deberdn de solicitor la outorizocidn a su respectiva jefotura.

le iagua

-

-
-

El agua es wida [Cusdémnosla
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LA DIGI INFORMA

La Direccidon de Igualdad de Género e Interculturalidad (DIGI), junto con la Red de Hombres por
la lgualdad de Género del Sector Publico, realizaron tres talleres de Masculinidades Asertivas
acerca de dos temas claves: "Nuevas paternidades y comesponsabilidad de los cuidados” y
‘Mansejo de las emociones en los hombres”, con |a finalidad de promover amiientes armoniosos
y libres de viclencia. Se capacitaron 100 funcionarios de |a institucidn, facilitados por el Lic
Andrés Salazar Fonseca, representante del Ministerio de Salud en la Red de Hombres del
Sector Pablico. Todos los materiales pueden encontrarlos en la pagina de intranet Acceso a
Intranet Direccion de Género

La DIG] también informd que AyA designd dos representantes ante la Red de Hombras por la
Igualdad de Género del Sector Publico, los sefiores Sebastian Martinez Arias (ORAC
Chorotega) y Joseé Antonio Nufiez Valverde (Plantas Potabilizadoras GAM), quieneas impulsaran
las masculinidades asertivas en |a institucion

FONDO DE AHORRO, RETIRO Y GARANTIA AYA

Anle la situacion nacional de cibersegundad,
que se ha presentado en los Gltimos dias y con
instrucciones de la Direccidn de Sistemas de
Informacian del AyA [segin alerta tédonica
MICITT-DGD-DRI-AT-127-2022) | := informa, &
todos los usuarios gue hacen uso de la
aplicacidn FARG — Mdwil o de la Intranet y que
NO tienen un computador asignado, as coma
tampoce un corren electrdnico institucional,
deben solicitar una nueva clave.

La nueva clave que les sera suministrada,
debe cumplir con lo siguiente:

- Debe tener no menos de 10 caractenss.

- [Estar compuesia par leiras I“I'IEI':."IJSEIJlEIS.
letras mindsculas, numeros y simbolos

Cualguier duda a los correos , sonega@aye.po.cr fvasquel@aye.go.o | vbetca@ayege.crf bmoralesSaya. go.cr marishemande 18 e e go .o
ILTIER e A2 R0 O [V (U (e, R ML LA dya [T DITIOTAIES IS L HIDE L=y )

EL
ESPECIALISTA

DE HIGIEA A LA COVID-19

For Dr. Darner Mora
Salubrista publico

Higiea era para la antigus cultura griega la "diosa de la curacion” y de donde se deriva el
termino “higiene”. Habitualmente esta diosa se representa como una mujer joven gue alimenta a
una gran serpiente entorno a su cuerpa.

De conformidad con la metodologia griega, Higiea era la diosa de la curacidn, lalimpieza
¥y la sanidad, guien era hija de Asclepio, dios de |la medicina, la cual fue retomada por la
doctrima hipocratica mediante un conjunto de normas para mantener la salud y prevenir las
enfermadades.

A
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Tramites Consultorio Médico

Consulta médica: para el otorgamiento de cita de manera presencial los dias de consulta en
horas de la mafiana para la asignacion de espacio.

Teleconsulta: para el otorgamiento de cita virtual &l paciente se contactara en horas de la
mariana para |a asignacion de espacio el cual se programara en horas de |a tarde ya que primero
se atiende al personal presencial v luego continuamos con los pacientes en teletrabajo con la
salvedad que si no tenemos pacientes presenciales se atenderan |as tele consultas en horas de
la mafana

Solicitud de tratamiento: La solicitud de tratamiento se realizara los dias de consulta en el
horario de 700 am a 12:00 md, presencial, TEAMS, correo electronico y telefono a las
extensionsas

« Pavas: 5458

« Uruca; 5829

« Autofores: 5880

- Guadalupe: 5893
«» Tres rios: 3874

« Tajos. 6608

Retiro de medicamentos: El retiro de medicamentos se realizara los dias de consulta en el
horario que s& encusntre abierto &l consultario.

Dictamen meédico: la solicitud de dictamen médico o epicrisis medica se realiza via correo
electronico uacedo@aya.go.cr o ranvega@aya.go.cr una vez confirmado de recibido la solicitud
dura 10 dias habiles para su entrega, para las personas que estan prontas a pensionarse se les
recomienda realizar la solicitud con anticipacion para presentarda en el area de salud
correspondiente a su localidad para continuar con su tratamiento cronico con normalidad

» Cronograma Servicio Medicina
Semana del 04 al 08 de julio 2022
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Dr. Mauricio Solano
Asist. Alejandra Barrantes

Horario de

Atencion
Lunes Autofores 6am-2:15pm | 5880
Martes Guadalupe 6am-215pm | 5893
Miercoles Autofores 6am-2:15pm | 5880
Jueves Los Tajos 6am-2:15 pm BE08
Viernes Autofores 6am-215pm | 5880

Dr. Randall Vega
Asist. Evelyn Mena

Horario de

Atencion
Lunes Pavas 7am-3:15pm | 5458
Martes Pavas 7 am - 3:15 pm 5458
Miercoles Pavas 7 am-3:15 pm 5458
Jueves Pavas 7 am-3:15 pm 5458
Viernes Pavas 7am-3:15 pm 5458

Dra. Wendy Berrocal
Asist. Jayline Miranda

Dia Lugar Hurariq de
= Atencion
Lunes La Uruca 6am-2:15pm | 5829
Martes Tres Rios 6am-215pm | 3874
Miercoles La Uruca 6am-2:15 pm 5829
Jueves Guadalupe 6am-2:15 pm 5893
Viernes La Uruca 6am-2:15 pm 5829

* Cronograma Servicio Odontologia
Semana del 04 al 08 de julio 2022

Dra. Laura Arce e-mail: liromero{@aya.go.cr

Horario de

Atencidn Ext.

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

« Cronograma Servicio Fisioterapia
Semana del 04 al 08 de Julio 2022

Lic. Jepherson Ruiz jruiz@aya.go.cr

Horario de

Atencion Ext.

Lunes Autofores

Martes Alajuela

Miércoles Guadalupe

Jueves Autofores

Viernes La Uruca

Lic. Sergio Gutiérrez sgutierrezi@aya.go.cr

: L Horario de
e 2ok Atencion

Lunes

Martes

Miércoles

Jueves

Viernes

Programacion Servicio de Psicologia
Semana del 04 al 08 de julio 2022

Yesenia Rojas J. yrojas{@aya.go.cr

Lunes Teletrabajo

Martes Autofores

Miércoles Teletrabajo 6521
Jueves Autofores

Viernes Teletrabajo

Carlos Garcia E. cgarcia@aya.go.cr

Horario de

Atencion
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Lunes Pavas

Martes Pavas

Miercoles Teletrabajo 5525
Jueves Teletrabajo

Viermnes Pavas

FONDO DE AHORRO , RETIRO ¥ GARANTIA

Mrs. Fande A partir del 01 de junio la tarifa mensual de la poliza de proteccidn
Te trae I"f‘ reclentes _“1'“““ en crediticia sera de 51042 per millén asegurade, ademds se le debe
la  Poliza  crediticia  para adicionar el 2% del 1A

Principales cambios: numero de pdliza / se establece un monto maximo
individual del contrate ¢ 125.000.000.00, / tabla de requisitos de

asegurabilidad/ pericdos de disputabilidad y carencias

cobertura ante fallecimiento o
pansion por invalidez.

La nueva tarifa
regira a partir del 01
de julio del 2022
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El 31 de mayo INS remitic un comunicado sobre cambios de condiciones, a todos

los afiliados que cuentan con pdliza crediticia activa por corres electronico v
otros medios, segun datos consignados en el formulario de solicitud de paliza.

Recuerde : La pdliza crediticia es una manera de asegurar los saldos de sus préstamos activos en caso de muerte y de
incapacidad total y permanente por invalidez.
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