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RESUMEN EJECUTIVO

Como parte de las actividades de fiscalizacion de esta Auditoria Interna, en el Plan de
Trabajo del 2015, se programé una auditoria especial para la atencién de una
denuncia por supuestas irregularidades en el cumplimiento de los términos de
referencia de la Licitacion 2013LA-000102-PRI. “Contratacion de servicio soporte
técnico de equipo computacional y redes en Gran Area Metropolitana”. En esta se
hace referencia al incumplimiento de varios aspectos, por parte de la empresa
contratada, relacionados con el uso de un vehiculo gque no reune las condiciones
establecidas en los términos de referencia del cartel de dicha contratacion, asi como
el vencimiento de la garantia de cumplimiento y la presentacién de informes tanto de
la empresa como del administrador del contrato. Mediante AU-2015-522 se informo
a la administracion de los puntos que fueron acogidos para su andlisis, asi como los
que fueron descartados.

Para la verificacion de los hechos denunciados, se visitd el Area de Soporte Técnico
de la Subgerencia Gestion de Sistemas Gran Area Metropolitana, a efecto de
recopilar informacién mediante el analisis de los expedientes de la referida licitacion y
la entrevista al funcionario que funge como contraparte en su ejecucion. Ademas; se
solicité a la Direccién de Finanzas los cheques de pago al proveedor.

Del analisis de la contratacion se determiné incumplimiento de lo establecido en ia
Ley General de Contratacion Administrativa y su Reglamento y la Ley General de
Control interno, en lo que respecta al otorgamiento de prérrogas para el cumplimiento
de lo establecido en los términos de referencia del cartel de la contratacion yla no
aplicacion de la clausula penal para el cobro de las respectivas multas. Ademas para
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ja conformacion de expedientes y archivo de la documentacion, no se cumple con los
requisitos minimos segun las sanas practicas de control interno en la administracion

de documentos.

Por lo expuesto, este 6rgano fiscalizador emite el informe que contiene los resultados
del estudio, asi como las conclusiones y recomendaciones respectivas a efecto de

que se tomen las medidas de control interno necesarias, para que las deficiencias
detectadas sean corregidas.
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