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JUNTA DIRECTIVA
INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS

Por error involuntario la Politica y procedimiento para el manejo de conflictos de interés comunicada mediante el acuerdo n.° 2021-431
en fecha 24 de setiembre de 2021, omitié incorporar los considerandos Il y IV, por lo tanto, se enmienda dicho yerro y se adjunta y
comunica de manera completa la politica y procedimiento aprobado por este Despacho:

POLITICA Y PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO
DE CONFLICTOS DE INTERES

Conoce esta Junta Directiva la propuesta de POLITICA Y PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE CONFLICTOS DE INTERES,
con base en lo siguiente:

CONSIDERANDOS
l.- COMPETENCIAS DE LEY.

De acuerdo con los articulos 1 y 2 de la Ley Constitutiva del Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados N°2726, Ley
N°2726, de fecha 14 de abril de 1961, la Institucion (en adelante “AyA” por sus siglas de Ley) debe dirigir, fijar politicas, establecer y
aplicar normas, realizar y promover el planeamiento, financiamiento, desarrollo y resolver todo lo relacionado con la prestacion del
servicio de agua potable y recoleccion y evacuacién de aguas residuales para todo el territorio nacional, de manera que garantice a
todos los habitantes de la Republica el acceso a los servicios basicos de agua potable y saneamiento, con los estandares de calidad,
continuidad, cantidad y acceso universal que exige la actualidad nacional.

Los articulos 6 y 11 de la mismas Ley Constitutiva del N°2726, exponen que el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
estara regido por la Junta Directiva nombrada por el Consejo de Gobierno, a la cual le corresponde dictar las Politicas de la institucion
basada entre otros criterios, en la prevencién para el manejo de “CONFLICTOS DE INTERES”, con base en las figuras detalladas por
el ordenamiento juridico vigente, de forma que no sean de desconocimiento, o de dificil aplicacion o interpretacion por parte de los
servidores publicos de AyA.

Por medio de las “POLITICAS” que expone la Ley Constitutiva N°2726, la Junta Directiva debe establecer procedimientos basicos que
garanticen que el acceso al servicio publico de agua potable y saneamiento que se demanda en los articulos 1 y 2 de la Ley
Constitutiva de AyA N°2726 y consagrado en el articulo 51 de la Constitucion Politica, se brinde a la ciudadania que lo requiera, bajo
principios aprobados por el ordenamiento juridico vigente, de forma que exista seguridad juridica sobre cada uno de los tramites que
por Ley compete resolver a AyA, y que de esta forma, se eviten entre otros, vicios de nulidades en las actuaciones administrativas
dictadas por AyA con consecuencias administrativas, pecuniarias y penales tanto para la administracién como para los servidores que
la representan ante la consumacién de conductas ilicitas o emitidos bajo un contexto que manifiesta un posible “CONFLICTO DE
INTERES”, o bien, algun trafico de influencia o incumpliendo el régimen de incompatibilidades.

I.- ANTECEDENTES QUE MOTIVAN LA POLITICA.

La Junta Directiva de AyA, debe rendir el “Informe de Evaluacién del Desempefio de la Directriz N° 039-MP - Politica General para el
Establecimiento de una Evaluacién del Desempefio en las Junta Directivas u Organos de Direccién de la Empresas Propiedad del
Estado y de Instituciones Auténomas” (en adelante “Directriz N° 039-MP”), dictada por la Presidencia de la Republica y Ministerio de
la Presidencia, y publicada en el Diario Oficial La Gaceta N°65, Alcance N°76, del 02 de abril de 2019, la cual tiene como objeto y
naturaleza definir los parametros generales para la realizacion, entrega, andlisis, seguimiento y definicién de acciones de mejora en
cuanto a la evaluacion del desempefio sobre la gestion de la Junta Directiva u 6rgano de direcciéon, como 6rgano colegiado, asi como
de la gestion individual de sus miembros, para las empresas propiedad del Estado e instituciones autbnomas, en cumplimiento de su
mandato legal, entre ellas, Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados.

Segun las obligaciones que se imponen en la “Directriz N° 039-MP”, la Junta Directiva de AyA tiene que fijar los parametros de
eficiencia, eficacia y calidad que describe la “Directriz N° 039-MP”, para realizar una evaluacion del desempefio anual, siendo
necesario definir los aspectos a considerar y los indicadores a ser evaluados en el instrumento a aplicar. En este contexto, es
importante rescatar el “deber de lealtad”, que define la “Directriz N° 039-MP”, como aquella obligacién que tienen los Directores
miembros de una Junta Directiva u Organo de Direccion de velar por los intereses de la empresa o institucion que dirigen, asi como de
dirigir sus esfuerzos al logro de los objetivos propios de la entidad y del Gobierno de la Republica; incluye ademas la obligacion de
velar por el interés de los clientes o beneficiarios de la empresa o institucion y de guardar la ética y la moral en su funcion, siendo el
objetivo final, el que esos deberes sean transmitidos y aplicados por toda la organizacion que representan.

Conforme a lo anterior, mediante el Acuerdo N° 2021-75, de fecha 10 de febrero de 2021, la Junta Directiva de AyA conoce el informe
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de resultados del proceso de autoevaluacion de la Junta Directiva del AyA y acuerda instruir a la Unidad de Control Interno para que
coordine la definicion del plazo para el cumplimiento de las mejoras generadas, entre ellas, la elaboracion a cargo de la Direccion
Juridica de AyA, de la “POLITICA Y PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE CONFLICTOS DE INTERES”.

Bajo dicho contexto, debemos considerar el Memorando No. PRE-J-2021-02099, emitido en fecha 11 de junio de 2021 por la Asesoria
Legal Laboral Penal — Juridica, titulado en el Asunto “Acuerdo de Junta No. 2020-392”, de acuerdo con el cual se debe tener al
“Recurso de Recusacién”, establecido en el Libro Segundo de la Ley General de Administracion Publica, en el numeral 230 y
siguientes, como el fundamento legal para establecer el procedimiento del “Recurso de Recusacion e inhibitoria” a lo interno de la
institucion.

Por su parte, mediante Resolucion N°2013011454, emitida por la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, a las 15 horas
con 05 minutos del 28 de agosto de 2013, se destaca: *(...) desde el 29 de marzo de 1996, la Organizacién de Estado Americanos
aprobé la Convencion Interamericana Contra la Corrupcion (CICC), el cual consiste desde entonces en el principal instrumento juridico
internacional a nivel americano sobre el tema. Dicha Convencién establece a los paises signatarios el cumplimiento de determinadas
obligaciones, que van desde la tipificacion de figuras delictivas en sus ordenamientos nacionales, hasta la adopcion de diferentes
medidas de tipo normativo e implementacién de “POLITICAS PUBLICAS”, con el fin de hacer cumplir sus mas altos propésitos, que
son el fortalecimiento y desarrollo, en cada uno de los Estados Parte, de los mecanismos necesarios para prevenir, detectar, sancionar
y erradicar la corrupcion y la promocion de la cooperacion entre ellos, a fin de asegurar la eficacia de estas medidas y acciones. En
efecto, Costa Rica suscribié e incorporé al derecho interno la Convencion Interamericana contra la Corrupcién mediante Ley N° 7670
del 17 de abril de 1997 comprometiéndose a crear, mantener y fortalecer los mecanismos necesarios para prevenir, detectar, sancionar
y erradicar la corrupcion. Es precisamente en dicha normativa por la que el Estado de Costa Rica se comprometié a fortalecer la
implementacién de leyes y sistemas reglamentarios respecto a los “CONFLICTOS DE INTERES” de modo que permitan la aplicacién
préctica y efectiva de un sistema de ética publica, asi como la aplicacién de mecanismos de caracter preventivo que detecten dichos
conflictos en la funcion publica. Bajo esa inteligencia, es clara entonces la obligacion, por parte del Estado de reforzar el régimen de
acceso e ingreso al servicio de la administracién publica y el régimen de incompatibilidades e inhabilidades, con la salvedad de que no
vulneren otros derechos y principios del mismo rango contenidos en nuestro Derecho de la Constitucion (...)".

Al respecto, el articulo 3 de la propia Convencion Interamericana contra la Corrupcion, Ley N°7670, establece que los Estados
miembros deberan emitir normas de conducta para el correcto, honorable y adecuado cumplimiento de las funciones publicas
orientadas a prevenir “CONFLICTOS DE INTERES”. De igual forma, el articulo 7 de la Convencién de Naciones Unidas contra la
Corrupcion, adherida por el Estado de Costa Rica por medio de la Ley N°8557 del 29 de noviembre del 2006, solicita a los estados
miembros, la implementacion de sistemas destinados a prevenir los “CONFLICTOS DE INTERES EN LA FUNCION PUBLICA”.

Ademas, la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE), de la cual nuestro pais se encuentra adherido por medio
de Ley N°9981 del 21 de mayo de 2021, recomienda la adopcion de medidas para la prevencion, identificacion y manejo adecuado
de los conflictos de interés, lo anterior por medio del documento “Directrices de la OCDE para la gestion de conflictos de intereses en
el servicio publico - Informe "Manejo de conflictos de intereses en el servicio publico - Directrices de la OCDE y experiencias
nacionales’.”, el cual define el “CONFLICTO DE INTERES DE NATURALEZA PUBLICA”, “como aquel que involucra un conflicto entre
el deber publlco y los intereses privados de una persona servidora publica, en el que esta tiene un interés privado con capacidad de
influir indebidamente en el ejercicio de sus deberes y responsabilidades oficiales.

Cabe destacar que los criterios emitidos por la OCDE en materia de “CONFLICTOS DE INTERES EN LA FUNCION PUBLICA”, han
sido reconocidos por la Conferencia de los Estados Parte en la Convencién de las Naciones Unidas contra la Corrupcion, de Las
Naciones Unidas, Grupo de trabajo intergubernamental de composicion abierta sobre prevencion de la corrupcion Viena, 22 a 24 de
agosto de 2011, la cual expone en el Documento de antecedentes Preparado por la Secretaria lo siguiente: “(...) Los Principios para la
ética en la funcién publica de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econémicos (OCDE) establecen un marco de referencia
destinado a los paises con el fin de asegurar normas elevadas de conducta que promuevan la honradez en la funcién publica. Entre
las primeras medidas establecidas en esos principios figura la aprobacién de un conjunto de normas de conducta con objeto de crear
entre los responsables de la funcién publica y los ciudadanos una manera comun de entender los valores y normas a los que habra
que cenhirse. La OCDE presta asistencia a los paises, tanto miembros como no miembros, para que elaboren, modernicen y pongan en
practica cédigos de conducta del sector publico seleccionando las buenas practicas y llevando a cabo examenes por homélogos. La
OCDE respalda también la labor de los gobiernos encaminada a adoptar enfoques eficaces para arreglar conflictos de intereses
mediante las Directrices para la gestion de conflictos de intereses en la funcién publica. Varios paises miembros de la OCDE y paises
no miembros, en particular de las regiones de Asia y el Pacifico, Europa oriental y América Latina, han utilizado esas Directrices para
revisar férmulas de solucion existentes y modernizar las politicas en materia de conflictos de intereses. La OCDE ha elaborado un
conjunto de instrumentos de apoyo a los encargados de formular politicas y los profesionales para la adopcién de medidas eficaces
que permitan descubrir la existencia de conflictos de intereses y prevenirlos. A fin de apoyar la formulacion de politicas basada en
realidades, la OCDE presenta a sus paises miembros informacion comparada sobre la divulgacion de conflictos de intereses en todas
las ramas de gobierno en el marco del Panorama de las administraciones publicas®(...)”

lll.- ALCANCE DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA.

La observancia e implementacion de la presente “POLITICA”, es de aplicacién de todos los servidores publicos del Instituto
Costarricense de Acueductos y Alcantarillados, incluida la administracién activa conformada por los Jerarcas, Titulares Subordinados y
demas dependencias de la institucion que en el ejercicio de las competencias asignadas por Ley, deben participar por medio de
cualquier forma de conocimiento, opinién, manifestacion u aporte técnico — cientifico — administrativo — legal — financiero o social, en
la resolucion de cualquier tramite gestionado por terceros internos o externos, o bien gestionados a titulo personal en calidad de
usuarios de la institucion, sea por tramites de indole personal o ejercicio liberal de la profesion.

IV.- MARCO JURIDICO DE LA POLITICA.
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El AyA dentro de las potestades y obligaciones que le confiere el ordenamiento juridico vigente, debe proceder con la observancia del
principio de legalidad consagrado en el articulo 11 de la Constitucion Politica, el cual expone que los funcionarios publicos estan
obligados a cumplir los deberes que la Ley les impone y no pueden arrogarse facultades no concedidas en ella, siendo que para el
ejercicio de su servicio deben prestar juramento de observar y cumplir la Constituciéon y las leyes, de manera que la accion para
exigirles la responsabilidad administrativa, civil y penal por sus actos es publica. Este principio es también abordado, pero de forma
general en el articulo 18 de la Constitucion Politica, el cual expone que los costarricenses deben observar la Constitucion y las leyes.

De acuerdo con lo anterior y visto el Alcance de la presente “POLITICA”, es menester detallar los principios y conductas que deben
observar los servidores de AyA para dar seguridad juridica a cada uno de los tramites que por Ley compete resolver a la institucion, de
forma que los actos se ejecuten en escenarios administrativos libres de posibles “CONFLICTOS DE INTERES”, y por tanto se
ejecuten conforme lo regulado por diferentes normas del ordenamiento juridico vigente que deben ser de acatamiento en atencién al
principio de legalidad descrito, especificamente:

. Ley General de la Administracion Publica N°6227.

Los articulos 102 y 107 y 108 definen el deber de obediencia de los servidores publicos, el articulo 111 define el concepto de servidor
publico, los articulos 113, 114, 128, 129, 130 decretan la validez de los actos con relacion a las competencias del funcionario que los
emite, los articulos 158, 159, 166, 170, 177 exponen las eventuales consecuencias de nulidad absoluta de los actos administrativos
dictados por vicios de competencia, los articulos 191, 192, 198, 199, 200, 203, 211 y 212 detallan la responsabilidad del servidor
publico por conducta licita o ilicita y distribucién de responsabilidades cuando corresponda al servidor publico por conducta ilicita, y los
articulos 230 y 231 describen las causales de abstencion, impedimento, y recusacion en procedimientos administrativos, remitiendo a
la aplicacién de las causas que plasma la Ley Organica del Poder Judicial y articulo 102 de la Ley de la Administracién Financiera de
la Republica y Presupuestos Publicos N°8131.

. Ley Organica del Poder Judicial N°8 y su Reforma Integral N°7333.

Los articulos 8, 9 y 25 describen prohibiciones que deben cumplir los servidores publicos del Poder Judicial en el ejercicio de sus
competencias asignadas por Ley, y el articulo 31 expone que a falta de regla expresa sobre impedimentos, excusas y recusaciones, se
estara a lo dispuesto en el Cédigo Procesal Civil, en cualquier materia, salvo en la jurisdiccion constitucional la cual se regira por sus
propias normas y principios.

. Codigo Procesal Civil N°9342.

El articulo 12 describe las causales de impedimento de los servidores publicos, el articulo 13 define las causales de inhibitoria, el
articulo 14 describe las causas de recusacion, el procedimiento de recusacion y los efectos de recusacion.

. Codigo Procesal Contencioso Administrativo N°8508.
El articulo 8 las causa de inhibitorias, que deben ser observadas por los servidores publicos.
. Ley de la Administracién Financiera de la Republica N°1279.

El articulo 102 fue derogado por el articulo 111 de la Ley de Contratacién Administrativa N°7494, mientras que el resto de la Ley
N°1279, fue derogada en su totalidad por el articulo 127 de la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos N° 813, la cual establece en el articulo 7, el deber de los servidores publicos en observar el principio de legalidad en los
actos y contratos administrativos dictados en materia de administracion financiera, los cuales deberan conformarse sustancialmente
con el ordenamiento juridico, segun la escala jerarquica de sus fuentes, el articulo 108, establece los criterios de anomalias y
responsabilidad civil, administrativa por el desempefio de sus funciones, deberes y atribuciones asignados al cargo, cuando en su
conducta medie dolo, culpa o negligencia, sin perjuicio de las responsabilidades penales, y el articulo 110 describe los Hechos
generadores de la responsabilidad administrativa, civil y penal del servidor publico.

« Ley de la Contratacion Administrativa N°7496.

El articulo 22 define el ambito de aplicacién de prohibicién para contratar con la Administracién Publica, imponiendo de forma expresa
a los funcionarios sujetos de prohibicion, abstenerse de participar, opinar, o influir en cualquier forma, en la ejecucién de contratos, el
articulo 23 establece el procedimiento para levantamiento de incompatibilidad, los articulo 24 y 25, definen la prohibicién de influencias
y efectos de incumplimiento en materia de Contratacion Administrativa, mientras que los articulos 95, 96, 97 y 98, establecen el
régimen sanciones por incumplimiento de la norma.

. El Cédigo Notarial N°7764.

El articulo 7 define las causales de prohibicion para el ejercicio de la actividad notarial, el articulo 8 establece las regulaciones
especificas para el ejercicio del notariado dentro de la Administracién Publica, el articulo 35 impone el deber de imparcialidad que
deben resguardar los notarios publicos, el articulo 42 describe los impedimentos de cualquier testigo en materia notarial, mientras que
el articulo 126 inciso d), indica las causas de la nulidad absoluta de actos notariales. Asimismo, los Lineamientos para el ejercicio y
control del Notario Institucional promulgados por la Direccién Nacional del Notariado, establecen el alcance, competencia y deberes
inherentes a esta forma de ejercer el notariado por parte de funcionarios publicos habilitados para tal fin por parte de la Direccion

Pagina 3 de 6



21/Sep/2021 Ordinaria 2021-62

citada.
« Ley de Control Interno N°8292.

El articulo 1 define el contenido y ambito de aplicacion con el fin de proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal, exigir confiabilidad y oportunidad de la informacién, cumplir con el ordenamiento
juridico y técnico. El articulo 8 define el concepto de “Sistema de Control Interno”, el articulo 12 indica que los “Jerarcas y
Subordinados”, deben analizar e implantar, de inmediato, las observaciones, recomendaciones y disposiciones formuladas por la
auditoria interna, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa y las demas instituciones de control y fiscalizacién que
correspondan, el articulo 13 indica que seran deberes del “jerarca” y de los “titulares subordinados”, entre otros, mantener y demostrar
integridad y valores éticos en el ejercicio de sus deberes y obligaciones, asi como contribuir con su liderazgo y sus acciones a
promoverlos en el resto de la organizacién, para el cumplimiento efectivo por parte de los demas funcionarios, establecer relaciones de
jerarquia, asignar la autoridad y responsabilidad de los funcionarios y proporcionar los canales adecuados de comunicacion, para que
los procesos se lleven a cabo; todo de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico aplicable y establecer politicas y practicas
de gestion de recursos humanos apropiadas, principalmente en cuanto a contratacion, vinculacion, entrenamiento, evaluacion,
promocién y acciones disciplinarias; todo de conformidad con el ordenamiento juridico y técnico aplicable. Por su parte, el articulo 14
indica que seran deberes del “Jerarca”, establecer los mecanismos operativos que minimicen el riesgo en las acciones por ejecutar, los
articulos 32 y 34 disponen los deberes, potestades y prohibiciones de los funcionarios de Auditoria, asi como las prohibiciones, el
articulo 38 regula los Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General de la Republica, el articulo 39, describe las causales de
responsabilidad administrativa de los servidores sujetos a observar la Ley, el articulo 40, describe las causales de responsabilidad
administrativa del Auditor, los Subauditores y los demas funcionarios de la auditoria interna y el articulo 41 describe la lista taxativa de
sanciones administrativas.

« Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento en la Funcién Publica N°8422.

En términos generales, establece principios de orden ético, moral y legal que imponen deberes de conductas de servidores publicos,
basados en la legalidad, objetividad, imparcialidad, neutralidad, eficacia, transparencia, resguardo de la hacienda publica,
sometimiento a los érganos de control, entre otros.

El articulo 2, describe el concepto de “SERVIDOR PUBLICO?”, el articulo 3 describe el “DEBER DE PROBIDAD” de deben observar
todos los servidores publicos, el articulo 4 establece la sanciones por incumplimiento al “DEBER DE PROBIDAD”, y de forma
complementaria se constituyen los siguientes delitos penales y prohibiciones: articulo 5 - Fraude de Ley, articulo 6 - Nulidad de actos
con fraude de ley, articulo 13 — Territorialidad de la norma, articulo 14 - Prohibicion de ejercer profesiones liberales, articulo 16 -
Prohibicién de percibir compensaciones salariales, articulo 18 — Incompatibilidades en el ejercicio del servicio publico, articulo 19 —
Procedimiento para levantamiento de incompatibilidad, articulos 37, 38 y 39 —Responsabilidad y sanciones de los servidores que
incumplan las regulaciones de la Ley, articulo 45 - Enriquecimiento ilicito, articulo 48 - Administraciéon en provecho propio, articulo 52
- Trafico de influencias, articulo 53 - Prohibiciones posteriores al servicio de cargo, articulo 54 - Apropiacion de bienes otorgados al
Estado, articulo 56 - Reconocimiento ilegal de beneficios laborales, articulo 59 inhabilitacion.

. Directrices generales sobre principios y enunciados éticos a observar por parte de los Jerarcas, Titulares
Subordinados, funcionarios de la Contraloria General de la Republica, Auditorias Internas y Servidores Publicos en
general. N° D-2-2004-CO - Contraloria General de la Republica.

El articulado 1° define los enunciados rectores que deben observar los Jerarcas, los Titulares Subordinados y demas servidores
publicos, especificamente; Legalidad constitucional, Igualdad, Regularidad, Eficiencia, Eficacia, Austeridad, Transparencia, Lealtad,
Probidad, Responsabilidad, Integridad, Honestidad, Liderazgo, asi como la Objetividad e imparcialidad, Neutralidad politica, y atencion
de conflicto de interés. El articulo 2 describe las Directrices para las auditorias internas y funcionarios de la Contraloria General de la
Republica, quienes deben observar los principios de Independencia, objetividad e imparcialidad, Neutralidad politica y atencién del
conflicto de interés. Por su parte, el articulo 3 describe otras directrices complementarias para los funcionarios de la Contraloria
General de la Republica, basadas en la ética en la funcién.

V.- ALCANCES DE LOS “CONFLICTOS DE INTERES” SEGUN LA PROCURADURIA GENERAL DE LA REPUBLICA.
« Dictamen N° C-181-2009 del 29 de junio del 2009.

Definicién de conflicto de intereses. “(...) se ha sefialado que el conflicto de intereses involucra un conflicto entre la funcién publica
y los intereses privados del funcionario publico, en el que el funcionario publico tiene intereses de indole privada que podrian influir de
manera inadecuada en la ejecucion de sus funciones y la responsabilidad oficial. (definicion de la Organizacién para la Cooperacion y
el Desarrollo Economicos, OECD). Asimismo, se advierten esfuerzos generalizados a nivel mundial en materia de fomento a la
transparencia y la ética en la funcion publica, incluyendo desde luego acciones y regulaciones de caracter preventivo (...)".

. Dictamen N° C-181-2009 del 29 de junio del 2009.

La mera presencia de un interés personal y directo genera la obligacion de abstencion para evitar favorecimiento
indebido, quedando en el plano preventivo. La obtencion del beneficio indebido ya constituye un acto irregular. '(...) nc
es lo mismo la presencia de un interés directo, que la obtencion de un beneficio directo. En efecto, la presencia de un interés personai
y directo del funcionario sobre determinado asunto que le corresponde conocer en el €jercicio de sus atribuciones, debe originar su
separacion de éste, a efectos de no poner en riesgo su deber de imparcialidad, y tutelar asi de forma dptima la transparencia y
credibilidad en la funcion publica. Pero (...) aun no se ha producido una situacion de favorecimiento, y justamente por ello es que, en
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cardcter preventivo, procede la separacion del funcionario del conocimiento del asunto de que se trate. En cambio, la obtencion de un
beneficio directo en el ejercicio de la funcion publica ya implica un acto de favorecimiento indebido, que ciertamente puede llegar a
configurar un motivo para imponer sanciones al funcionario (...)".

. Opinion Juridica N° 0J-094-2007 del 21 de septiembre del 2007.

Py

El ejercicio liberal de la profesion, para los funcionarios sin prohibicion ni limitacion para hacerlo, tiene como limite los
confiictos de intereses. "(..) De todo lo hasta aqui expuesto se desprende con claridad que si el cargo publico no esta sujeto a
ninguna limitacion de cardcter legal o contractual para ejercer en forma liberal la profesion, la persona que lo ocupa puede patrocinar
clientes privados, con la limitacion de que tal ejercicio liberal no puede entrafar, de ningun modo, un conflicto de intereses respecto de
su condiicion de funcionario publico (...)”

. Dictamen N° C-192-2008 del 4 de junio del 2008.

Aun cuando el funcionario no esté sujeto a dedicacion exclusiva, se mantiene prohibicion de realizar actividades
privadas generadoras de conflictos de intereses. "(...) Consecuencia de lo anterior, no es procedente que un funcionario publicc
acogido al régimen de Dedicacion Exclusiva pueda separarse temporalmente de este régimen para en el e€jercicio privado de su
profesion acreditarse como Certificador de Uso Conforme del Suelo ante el MAG-INTA. Ahora bien, es menester dejar claro que aun en
el supuesto de que el funcionario no estuviera acogido al régimen de dedicacion exclusiva, igualmente seria negativa la respuesta a
esta tercera interrogante, en razon de que se mantendria el mismo supuesto de la primera pregunta, es decir, que en tanto se trata de
un funcionario del MAG se mantendria la prohibicion al entrafiar esa situacion un conflicto de intereses inconveniente para la
Administracion Publica y por demds, contrario a los principios éticos que rigen la funcion publica (...)”

. Dictamen N°C-192-2008 del 4 de junio del 2008.

Funcionarios no puede hacer uso de vacaciones o permisos sin goce salarial para realizar actividades que generen
confiictos de intereses. Prohibicion se mantiene en esos periodos. '(...) "En primer término, notese que en ambos supuestos —
permiso sin goce de salario y vacaciones- la relacion laboral sigue subsistiendo. "(...) En consideracion a lo expuesto, se concluye que
los funcionarios publicos —aun mas en tratandose de aquellos que se encuentren sujetos al régimen de dedicacion exclusiva- nc
pueden hacer uso de figuras como el permiso sin goce de salarfo o las vacaciones para dedicarse a labores en el ejercicio privado de su
profesion que requieran de la aprobacion de la misma institucion a la cual le prestan sus servicio -tal y como sucede en el caso que se
nos consulta- en virtud de que ello resulta abiertamente contrario a los principios Eticos que rigen la funcion publica, y propiciarian una
situacion de evidente confiicto de intereses, de ahi que se trate de una practica a todas luces inconveniente para la Administracion
Publica (...)”

VL1.- DEFINICION DE “CONFLICTOS DE INTERES” SEGUN LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.
« Oficio DJ-1269 del 25 de octubre de 2017 — DIVISION JURIDICA

“(...) La autora Gutiérrez Delgado indica que los intereses pueden constituir aquellos procedentes de vinculos familiares, religiosos,
comunales, politicos, profesionales, entre otros (...) siendo estos de diversa condicién ya que en la funcién publica resulta un aspecto
en muchas ocasiones casuistico. (...) En ese sentido, es importante destacar el concepto de conflicto de intereses citado por la misma
Gutiérrez, tomado de la Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econémicos (OCDE), organismo que estima que: “involucra un
conflicto entre el deber publico y los intereses privados de un servidor ptblico, en el que el funcionario publico tiene un interés privado
con capacidad de influir indebidamente en el ejercicio de sus deberes y responsabilidades oficiales” Referente a estos conflictos de
intereses se indica que se clasifican en tres categorias: reales, potenciales y aparentes. (...) En primer lugar “los conflictos de interés
reales” son aquellos que ya afectaron la conducta publica, e incluso violaron obligaciones éticas de la funcién, como sucede para
quien, pese a tener el deber de abstencién en favor del interés publico, interviene en el mismo y por lo tanto se concreta el conflicto.
En segundo lugar “los conflictos de interés potenciales” corresponden al ambito preventivo teniendo como fin evitar que se genere un
conflicto, buscando una gestién transparente y desinteresada en las decisiones y actuaciones propias del cargo publico desempefado.
Por dltimo, “el conflicto de intereses aparente” se refiere a aquellos casos que generan dudas razonables sobre la imparcialidad y por
ende, pueden afectar la imagen del servidor publico, lesionando la confianza y credibilidad administrativa (...)".

VII.- OBJETIVO GENERAL DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA.

Fomentar en cada uno de los servidores publicos de AyA, una cultura de conocimiento, prevencion y aplicacion de las normas del
ordenamiento juridico vigente, relacionadas con la regulacién de procedimientos que buscan evitar el conflicto de intereses en el
ejercicio de las funciones asignadas, procurando ademas, procedimientos institucionales que conlleven a la aplicacion practica de
dichas normas, de forma que la culturizacién se convierta en una gestién cotidiana en el quehacer institucional.

VIII.- OBJETIVOS ESPECIFICOS DE IMPLEMENTACION DE LA POLITICA.

1. Fomentar entre la comunidad Institucional, una cultura de prevencién y anticipacion al conflicto de intereses en el ejercicio
de las funciones asignadas, y basada en el concepto de “servidor” al “publico”.

2. Garantizar a la ciudadania el acceso a los servicios que brinda a la AyA, bajo estandares de legalidad constitucional,
igualdad, regularidad, eficiencia, eficacia, austeridad, transparencia, lealtad, probidad, responsabilidad,
integridad, honestidad, liderazgo, asi como la objetividad e imparcialidad, neutralidad politica, y atencion de conflicto de
intereses que dictan las directrices generales sobre principios y enunciados éticos a observar por parte de los jerarcas,
titulares subordinados, funcionarios de la Contraloria General de la Republica, Auditorias Internas y servidores publicos en
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general.

3. Establecer los medios de capacitacion y comunicacion virtual o presencial, que permitan a los servidores de AyA, conocer
los alcances de la presente Politica.

4. Concientizar a la comunidad institucional sobre las consecuencias y responsabilidades que puede acarrear la no
prevencion de conflictos de intereses en el ejercicio de sus funciones.

5. Optimizar los recursos tecnoldgicos, de capital humano, control interno y financieros necesarios para la implementacién de
la presente Politica.

6. Detectar de forma preventiva, las conductas de los servidores de AyA que puedan generar conflictos de intereses en la
resolucién de tramites asignados en el ejercicio de sus funciones, y de esta forma culturizar a lo interno de AyA, la
aplicacion oficiosa de la prohibicién, excusa o inhibitoria segun corresponda.

POR TANTO
Con fundamento en lo anterior, esta Junta acuerda lo siguiente:

l.- POLITICA Y PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE CONFLICTOS DE INTERES: AyA propiciara los mecanismos para
fortalecer el sistema de control interno, capital humano, recurso tecnolégico, legal y social, con el fin de cumplir en forma efectiva las
metas y objetivos institucionales en materia de prevencion oportuna de los conflicto de interés en el ejercicio de las competencias
asignadas a los servidores publicos de la institucion, mediante una estrategia de mejora continua, actualizacion, divulgacion y
capacitacion e integracion de las normas y principios que rigen la materia en los procesos internos de AyA, de forma que el servicio
brindado por AyA a la ciudadania, se cumpla con los estandares de legalidad constitucional, igualdad, regularidad, eficiencia, eficacia,
austeridad, transparencia, lealtad, probidad, responsabilidad, integridad, honestidad, liderazgo, objetividad, imparcialidad y neutralidad
politica acorde a las necesidades y expectativas de los usuarios y su entorno.

Il.- DE LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA. La Administracién Activa en coordinacién con las dependencias internas
correspondientes, debera implementar la presente “POLITICA” en el plazo de 8 meses contados a partir de la aprobacién de esta por
medio de Acuerdo de Junta Directiva firme. Ademas, con el fin de dar publicidad a la ciudadania, la Administracion Activa con apoyo
de la Direccion de Comunicacion Institucional y Direccion de Sistemas de Informacién, publicara la presente “POLITICA” en la pagina
Web institucional, una vez aprobado el Acuerdo respectivo.

lll.- DE LA ACTULIZACION NORMATIVA DE LA POLITICA. La Administracién Activa con apoyo de la Direccién Juridica, revisara vy
actualizara anualmente las normas del ordenamiento juridico que dan fundamento a la presente “POLITICA”, y notificaran a la Junta
Directiva de AyA sobre las posibles modificaciones, integraciones, nulidades o derogaciones que pudieran producir las normas con el
fin de proceder a actualizarla en la presente “POLITICA”, siendo la primera revision ejecutada, en el plazo de 12 meses contados a
partir de la entrada en vigor de esta “POLITICA”.

IV.- Notifiquese a la Administracion Activa y dependencias internas correspondientes, la aprobacion del presente Acuerdo de Junta
Directiva firme, para su debido conocimiento, divulgacion e implementacion.

V.- Se instruye a la Unidad de Control Interno, valorar la posibilidad de brindar una capacitacién al personal sobre esta politica.
Es todo.
ACUERDO FIRME

REFERENCIAS:

* Directrices De La OCDE para la gestion de conflictos de intereses en el servicio publico.

Enlace:https:/lwww.oecd.org/goviethics/oecdquidelinesformanagingconflictofinterestinthepublicse
rvice.htm

2 Managing Conflic of Interest in the Piblic Service — OECD Guidelines and Overview.
Enlace: https:/iread.oecd-ilibrary.org/governance/managing-conflict-of-interest-in-the-public-
service 9789264104938 _en#pagel

REFERENCIAS:

? Documento de antecedentes Preparado por la Secretaria - CAC/COSP/WG.4/2011/3. Enlace:
https:/iwww.unodc.org/documentsitreaties/UNCAC/WorkingGroupsi/workinggroup4/2011-August-22-
24/V1183641s.pdf

Licda. Karen Naranjo Ruiz
Junta Directiva

KAREN NARANJO Fecha de Firma:
RUIZ (FIRMA) 04/oct/2021

Razon: Firma de Acuerdo
Lugar: Costa Rica
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